
Betriebshaftpflicht Onlinehandel
Produktübersicht

Die Produktbeschreibungen und -hinweise beziehen sich auf das aktuelle Produkt. Diese sind verkürzt wiederge-
geben. Maßgeblich für den Versicherungsschutz ist ausschließlich der Wortlaut der Versicherungsbedingungen. 
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Betriebshaftpflichtversicherung 1/2
Deckungsbestandteile 

Betriebshaftpflicht (Personen- und Sachschäden)

Umwelt-Haftpflichtversicherung

Umweltschadenversicherung

Deckungssummen 

2.000.000 EUR / 3.000.000 EUR / 5.000.000 EUR / 10.000.000 EUR 

Selbstbeteiligung

0 EUR / 150 EUR / 250 EUR / 500 EUR bei der Umwelt-Haftpflicht- und Umweltschadenversicherung immer 500 EUR

Deckungserweiterungen 

Update-Garantie 

Abhandenkommen eingebrachter Sachen

Abhandenkommen von Schlüsseln

Abwasserschäden durch häusliche Abwässer

Ansprüche aus Benachteiligung (AGG)

Arbeits- und Liefergemeinschaften, Konsortien 

Obhutsschäden 

Seminarbetrieb

Auslandsschutz 

• aus Anlass von Geschäftsreisen oder aus der Teilnahme an Ausstellungen, Messen,
        Kongressen und Märkten

• durch Erzeugnisse des Versicherungsnehmers, die ins Ausland gelangt sind, ohne
        dass der Versicherungsnehmer dorthin geliefert hat oder dorthin hat liefern lassen

• durch Erzeugnisse, die der Versicherungsnehmer dorthin geliefert hat oder dorthin
        hat liefern lassen

Kraftfahrzeuge und Anhänger 

• Kraftfahrzeuge bis 6 km/h Höchstgeschwindigkeit

• Selbst fahrende Arbeitsmaschinen sowie Hub- und Gabelstaplern bis 20 km/h
       Höchstgeschwindigkeit

• Anhänger

• Kraftfahrzeuge, selbst fahrende Arbeitsmaschinen sowie Hub- und Gabelstapler
       auf nicht öffentlichen Wegen und Plätzen

• Gebrauch fremder zulassungspflichtiger Kraftfahrzeuge

Mietsachschäden, auch auf Geschäftsreisen

Strafverteidigungskosten

Strahlenschäden 

Tätigkeitsschäden

• Be- und Entladeschäden
• Leitungsschäden
• An Hardware/Verlust von gespeichertem Datenmaterial
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Betriebshaftpflicht Onlinehandel
ProduktübersichtProduktübersicht

Betriebshaftpflichtversicherung 2/2
Produktschäden  konventionelles Produkthaftrisiko

• durch hergestellte oder gelieferte Erzeugnisse
• durch erbrachte Arbeiten oder sonstige Leistungen
• beim fehlen vereinbarter Eigenschaften
• bei Verkaufs- und Lieferbedingungen

Erweiterte Produkthaftpflicht   zusätzlich für

• Verbindungs-, Vermischungs-, Verarbeitungsschäden
• Weiterverarbeitungs- und Weiterbearbeitungsschäden
• Aus- und Einbaukosten
• Prüf- und Sortierkosten

Teilnehmer an Ausstellungen, Messen und Märkten

Veranstalter von Betriebsveranstaltung, -festen und -besichtigungen

Eigentümer, Mieter, Pächter, Leasingnehmer und Nutznießer von Grundstücken, Gebäuden
oder Räumlichkeiten, sofern diese für den Betrieb genutzt werden

Vermieter von betrieblichen Räumen an Betriebsangehörige oder an Dritte, bis zu einem
Jahresbruttomietwert von 50.000 EUR

Bauherr oder Unternehmer von Neubauten, Umbauten, Reparaturen, Abbruch- und Erdarbeiten 
am eigenen Betriebsgebäude solange die veranschlagte Bausumme je Bauvorhaben niedriger 
1.000.000 EUR ist

Sachverständiger- und Gutachter, bei gelegentlicher Ausübung

Betreiber von Photovoltaikanlagen auf den eigenen, versicherten Grundstücken. Mitversichert
ist die Einspeisung von Elektrizität in das Netz des örtlichen Energieversorgers/Netzbetreibers. 
Nicht versichert ist die direkte Versorgung von Endverbrauchern

Unterhalter von Reklame- und Werbeeinrichtungen aller Art, auf dem eigenen und auf fremden 
Grundstücken

Betreiber von Sozialeinrichtungen und sonstigen dem Betriebszweck dienenden Einrichtungen
für Betriebsangehörige, z.B. Kantinen, Kindergärten, Parkplätzen, Sportstätten. Die gelegent-
liche Nutzung von Betriebsfremden ist mitversichert
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Sach-Inhaltsschutz Onlinehandel
Produktübersicht

Sach-Inhaltsschutz 1/2
Versicherte Gefahren

Feuer    inkl. Überspannungsschäden durch Blitzschlag, Sengschäden, Schäden durch Nutzfeuer oder Wärme zur Bearbeitung, 
Brandschäden an Räucher-, Trocknungs- und Erhitzungsanlagen

Einbruchdiebstahl   inkl. einfachem Diebstahl von Firmenschildern, Geschäftsfahrrädern und Geschäftsberaubung

Leitungswasser, Sturm und Hagel

Elektronik   bei der Elektronikversicherung SB 250 EUR / 500 EUR

Ertragsausfall

Extended Coverage

Glas

Transport

Elementar   Überschwemmung, Rückstau, Erdbeben, Erdsenkungen, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch

Schäden durch Terrorakte

Selbstbeteiligung

0 EUR / 150 EUR / 250 EUR / 500 EUR   SB kann bei einzelnen Positionen abweichend sein 

Versicherte Kosten (Auszug)

Dekontaminations- und Entsorgungskosten für Erdreich

Kosten für die Beseitigung von Gebäudeschäden

Kosten für Schlüsselverlust und Schlossänderungen

Kosten für provisorische Sicherungsmaßnahmen

Kosten für die vorübergehende Bewachung des Versicherungsorts

Kosten für Telefon- und Datenleitungsmissbrauch nach einem Einbruch

Kosten für Medien- und Gasverlust, Wassermehrverbrauch

Mehrkosten durch behördliche Wiederherstellungsbeschränkungen

Mehrkosten durch Technologiefortschritt als Folge eines Versicherungsfalles

Feuerlöschkosten sowie Mehrkosten durch Preissteigerungen

Rückreisekosten eines Geschäftsführers oder Inhabers

Kosten für Beseitigung, Bergung, Absperrungen und Verkehrssicherungsmaßnahmen

Aufräumungs- und Abbruch-, Bewegungs- und Schutzkosten

Aufgebots- und Wiederherstellung von Urkunden

Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des Schadens

Sachverständigen- und Schadenermittlungskosten

Wiederherstellungskosten von Geschäftsunterlagen, Daten und Programmen

Versicherte Sachen

Kaufmännische und technische Betriebseinrichtung

Waren und Vorräte

Bargeld und Wertsachen

Kunstgegenstände
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Sach-Inhaltsschutz Onlinehandel
Produktübersicht

Sach-Inhaltsschutz 2/2
Deckungserweiterungen

Update-Garantie

Freizügigkeit zwischen Versicherungsorten

Erweiterte Neuwertversicherung (Goldene Regel)

Verzicht auf Prüfung grober Fahrlässigkeit

Vorsorgeversicherung

Verzicht auf den Einwand der Unterversicherung
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Vermögensschadenhaftpflicht Onlinehandel
Produktübersicht

Vermögensschadenhaftpflicht
Deckungssummen

100.000 EUR / 250.000 EUR / 500.000 EUR / 1.000.000 EUR

Selbstbeteiligung

Ohne / 150 EUR / 250 EUR / 500 EUR

Leistungen

Prüfung des Haftungsanspruch

Abwehr unberechtigter Ansprüche des Geschädigten

Freistellung des Versicherungsnehmers von berechtigten Schadenersatzverpflichtungen

Versicherungsumfang

Update-Garantie

Mitversichert sind Ansprüche auf Schadenersatz, Ersatz vergeblicher Aufwendungen
oder entgangenen Gewinn wegen:

• Verschuldens bei Vertragsverhandlungen
• Unzureichende Erfüllung von vertraglichen Leistungspflichten (nicht jedoch Lieferverzögerungen)

• Verletzung einer vertraglichen Nebenpflicht
• Verletzung von Geheimhaltungspflichten

Schutz- und Urheberrechte

• Persönlichkeitsrechte
• Namensrechte
• Markenrechte
• Lizenzrechte

Datenverlust, durch schadhafte Codes

Vermögensschäden aus der Verletzung von Datenschutzgesetzen

Ansprüche aus Benachteiligung (AGG)

Strafverteidigungskosten
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Produktübersicht

Internet-Schutz CYBERsmart
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Deckungssummen

50.000 EUR / 250.000 EUR

Selbstbeteiligung

1.000 EUR

Versicherungsumfang

Informationssicherheitsverletzung  ist eine Beeinträchtigung der Verfügbarkeit, Integrität und Vertraulichkeit von 
elektronischen Daten oder von informationsverarbeitenden Systemen

Vermögensschaden  Die aus einer Informationssicherheitsverletzung im Zusammenhang der beruflichen Tätigkeit entstehen

Forensik  Versichert sind nach vorheriger Abstimmung mit dem Versicherer alle angemessenen und erforderlichen Kosten für
       externe Sachverständige zur Feststellung des versicherten Schadens 

Soforthilfe   Vermittlung und Übernahme der Kosten für einen Krisendienstleister

Wiederherstellung von Daten  Mitversichert sind die notwendigen Aufwendungen zur Wiederherstellung von Daten sowie 
    für die Entfernung von Schadsoftware, nach einer Informationssicherheitsverletzung

Internet-Schutz CYBERsmart
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Private Haftpflichtversicherung
Produktübersicht

Private Haftpflichtversicherung 1/2
Versicherte Leistungen

Übernahme von berechtigten Schadenersatzverpflichtungen

Prüfung der Haftpflichtfrage

Abwehr unberechtigter Schadenersatzansprüche

Abgabe von Erklärungen und Prozessführung

Übernahme der Kosten eines Strafverteidigers

Aufhebung oder Minderung der zu zahlenden Rente

Deckungsbestandteile

Personen-, Sach- und Vermögensschäden

Besondere Umweltrisiken (Gewässerschäden und Sanierung von Umweltschäden)

Deckungssummen

15.000.000 EUR

Selbstbeteiligung

0 EUR

Deckungserweiterungen

Update-Garantie

Familie und Haushalt

   •    Ehegatte/Lebenspartner
   •    Minderjährige Kinder
   •    Volljährige Kinder (unter gewissen Bedingungen)
   •    Pflegebedürftige Angehörige

Haus- und Grundbesitz

   •    Selbst bewohnte Immobilien
   •    Vermietung von einzelnen Wohnräumen
   •    Gesetzliche Haftpflicht aus der Verletzung von vertraglichen Pflichten
   •    Betreiber von Anlagen für erneuerbare Energien

Ehrenamtliche Tätigkeit

Allgemeines Umweltrisiko

Mietsachschäden

Schäden an geliehenen und gemieteten Sachen  (bis 50.000 Euro, max. 100.000 Euro)

Schäden am Inventar der Reiseunterkunft  (bis 50.000 Euro, max. 100.000 Euro)

Sportausübung

Waffen und Munition

Halten und Hüten von zahmen Haustieren und gezähmten Kleintieren

Reiten von fremden Pferden

Weidehaltung (privat gehaltenes Kleinvieh)
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Produktübersicht

Private Haftpflichtversicherung 2/2
Auslandsschäden

• auf eine versicherte Handlung im Inland bzw. auf ein im Inland bestehendes versichertes
        Risiko zurückzuführen sind oder

• bei einem vorübergehenden Auslandsaufenthalt bis zu zwei Jahren eingetreten sind
        Übertragung elektronischer Daten

Ansprüche aus Benachteiligung (AGG)  (bis 50.000 Euro, max. 100.000 Euro)

Deliktsunfähige Kinder/Personen  (bis 50.000 Euro, max. 100.000 Euro)

Deliktsunfähige Enkel

Allmählichkeitsschäden

Kraftfahrzeuge und Anhänger

• nur auf nicht öffentlichen Wegen und Plätzen verkehrenden Kraftfahrzeugen ohne
        Rücksicht auf eine bauartbedingte Höchstgeschwindigkeit

• Kraftfahrzeuge mit einer Höchstgeschwindigkeit von nicht mehr als 6 km/h

• Selbst fahrende Arbeitsmaschinen sowie Hub- und Gabelstaplern mit einer Höchst- 
        geschwindigkeit von nicht mehr als 20 km/h

• Anhänger

• Pedelecs (Fahrräder mit elektrischer Anfahrhilfe bis 6 km/h und/oder Tretunterstützung
        bis max. 25 km/h), motorgetriebene Kinderfahrzeuge, Golfwagen, motorgetriebene 
        Krankenfahrstühle

Flugmodelle, Ballone, Drachen

Wasserfahrzeuge

Forderungsausfalldeckung

Verlust fremder Schlüssel   (bis 50.000 Euro, max. 100.000 Euro)

Schäden anlässlich einer Gefälligkeitsleistung   (bis 50.000 Euro, max. 100.000 Euro)

Tageselterntätigkeit

Nebenberufliche Tätigkeiten

Be- und Entladeschäden   (bis 10.000 Euro, Selbstbeteiligung 300 Euro)

Erhöhung oder Erweiterung des Risikos

Vorsorgeversicherung

Private Haftpflichtversicherung
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